
CARSON Company GmbH 
Retourenannahme

Fritz-Winter-Straße 38 
86911 Diessen am Ammersee 
Germany

Bitte ausgefüllt der Rücksendung beilegen oder  
per Mail an: lager@carson-company.de

RETOURENSCHEIN

CARSON Company GmbH | Fritz-Winter-Straße 38 | 86911 Diessen am Ammersee | Germany  
Telefon +49 (0)8807-916 92 | Fax +49 (0)8807-916 94 | info@carson-company.de | www.carson-company.de

Absender (Firma, Ansprechpartner, Anschrift)

Beschreibung der Retoure

  Sie wünschen Umtausch*/ Ersatz (*Für Änderungs- oder Nachbestellungen nutzen Sie bitte unseren Onlineshop)

  Sie wünschen Erstattung des Kaufpreises 
 
Die Zahlung erfolgte mit      Paypal      Kreditkarte    

  Überweisung, bitte IBAN angeben     

Lieferschein / Rechnungsnummer (Bitte Kopie beilegen und Artikel markieren, die zurückgeschickt werden)

Rücksendung bedingt durch Lieferantenfehler 
 

  falscher Artikel   falsche Farbe   falsche Größe   Artikel beschädigt

  sonstige Gründe

Im Falle eines Lieferantenfehlers oder beschädigter Ware senden wir Ihnen per Mail einen Retourenaufkleber von UPS.  
Senden Sie uns bitte vorab eine Info an: lager@carson-company.de

Rückgabe der Waren ohne Reklamation / auf Kundenwunsch 
 

  falsche(r) Artikel / Farbe / Größe wurde bestellt   Ware gefällt nicht / passt nicht

  sonstige Gründe

Bei einer Rücksendung auf Kundenwunsch bitten wir Sie um Rücksendung und Übernahme des Portos, auf Ihre Kosten.  
Bitte beachten Sie, dass eine Annahme von »unfreien« Sendungen leider generell nicht möglich ist.
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